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Swiss Made WISSENSBILANZ

<Swiss Made Wissensbilanz> ist ein Pilotprojekt der Beratungsfirma Auer Consulting & Partner, unter-
stützt durch die Projektpartner Skandia Leben, Visana Versicherungen und Wolfsberg Executive &
Business Development . Die Ziele - Einführung einer systematischen Wissensarbeit und die Publika-
tionen dieser Initiativen in einer Wissensbilanz - sind fertiggestellte Manuskripte der Projektteilnehmer
bis Dezember 2005, was eine zeitgleiche Publikation mit den konventionellen Jahresberichten für das
Jahr 2005 erlaubt. Angestrebt wird eine möglichst heterogene Gruppierung von Projektteilnehmer, die
Profit- und Non-Profit-Organisationen, Institutionen der öffentlichen Verwaltung, des Gesundheits- und
Bildungswesen einschliesst. Angesprochen sind wissensbasierte Organisationen, unabhängig von
deren Zweck und Grösse.

Gegenstand der
Bilanzierung

Gegenstand der Bilanzierung sind die immateriellen Vermögenswerte
einer Organisation. Diese Werte werden jedoch in konventionellen Jah-
resberichten nicht deklariert. Die Terminologie Bilanz ist nicht wie in der
Finanzbilanz bezüglich Vermögen und Kapital zu verstehen: Sie bewertet
Investitionen in intellektuelles Kapital auf der einen Seite (verstanden als
Voraussetzungen, Aufwand, Massnahmen, Inputs etc.) und den darauf
erzielten Nutzen auf der anderen Seite (verstanden als Ergebnisse). Da-
mit wird die Wissensbilanz zu einem Bericht über Erfolge der an den Or-
ganisations- und Wissenszielen ausgerichteten Strategie.

Berichterstattung für
externe Zielgruppen

•

•

•
•

Individuelle Darstellung der relevanten immateriellen Werte in
strukturierter Form
Formulierte Wissensziele inkl. Beschreibung der gewählten
Massnahmen
Verbale Beschreibung des Status (SOLL-IST-Vergleich)
Harmonisierte Deklaration der eingesetzten Instrumente und
Prozesse gemäss IC-Managementsystem ICMS-15649

Berichterstattung für
interne Zielgruppen

•
•
•
•

Alle Inhalte der Berichterstattung für externe Zielgruppen
Kontextspezifische Indikatoren (= MIS-Informationen)
Quantifizierte Beschreibung des Status (SOLL-IST-Vergleich)
Zielformulierung für nächste Berichtsperiode

Abgrenzung der
externen und internen
Berichterstattung BSC

Schlüssel-
Indikatoren

Inhalte der
Wissensmatrix

Beschreibung der eingesetzten
Instrumente & Prozesse nach ICMS

Wissensbilanz: Interne Zielgruppen

Wissensbilanz: Externe Zielgruppen

Detailinformationen siehe http://www.hrm-auer.ch/wissensbilanz.php
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